
第 1 頁，共 1 頁 

研究資源組 113 年 12 月份工作報告 

114/01(製表月) 

 

113年11月份 總收入金額 共計 313,675 元，較10月份增加 72,295元 

113年12月份 總收入金額 共計 375,060 元，較11月份增加 61,385元 

 

上期收入 15,840 0 20,480 30,160 6,600 17,500 0 12,000 10,000

本期收入 13,680 24,480 13,760 22,720 5,600 25,000 10,000 9,000 0

正負狀況 -2,160 24,480 -6,720 -7,440 -1,000 7,500 10,000 -3,000 -10,000

收入比較趨勢 ↘ ↗ ↘ ↘ ↘ ↗ ↗ ↘ ↘

妥善率(%) 80% 100% 84% 89% 95% 95% 100% 100% 100%

稼動率(%) 92% 72% 68% 76% 38% 99% 45% 34% 0%

KPI預定指標 稼動率>70% 稼動率>70% 稼動率>60% 稼動率>70% 稼動率>70% 服務件數>200件 稼動率>60%

KPI達成率

上期收入 0 4,350 1,200 200 300 100 100 37,600 3,300

本期收入 0 8,100 0 0 1,500 400 2,100 47,800 0

正負狀況 0 3,750 -1,200 -200 1,200 300 2,000 10,200 -3,300

收入比較趨勢 - ↗ ↘ ↘ ↗ ↗ ↗ ↗ ↘

妥善率(%) 0% 100% 91% 91% 91% 91% 91% 91% 91%

稼動率(%) 0% 15% 0% 0% 8% 1% 13% 100% 0%

KPI預定指標 服務件數>4000件 服務案件>100件 服務件數>5件 - 服務件數>5件 - - -

KPI達成率

上期收入 0 0 1,000 0 280 26,940 18,000 12,225

本期收入 0 0 1,000 0 0 33,220 32,400 13,650

正負狀況 0 0 0 0 -280 6,280 14,400 1,425

收入比較趨勢 - - - - ↘ ↗ ↗ ↗

妥善率(%) 91% 91% 91% 91% 94% 94% 94% 94%

稼動率(%) 0% 0% 1% 0% 0% 58% 52% 54%

KPI預定指標 - - - - 稼動率>40% 服務案件>120件 服務案件>120件 稼動率>40%

KPI達成率

上期收入 31,500 3,600 13,500 23,450 23,450 0

本期收入 37,700 3,000 25,500 29,050 5,400 10,000

正負狀況 6,200 -600 12,000 5,600 -18,050 10,000

收入比較趨勢 ↗ ↘ ↗ ↗ ↘ ↗

妥善率(%) 86% 86% 86% 86% 86%

稼動率(%) 23% 9% 64% 57% 9%

KPI預定指標 服務件數>100件 年收入>25萬元 服務案件>150件 年收入>25萬元

KPI達成率

上期使用時數 141 23.5 212 0 423

本期使用時數 170 16.5 588 0 276

正負狀況 29 -7 376 0 -147

使用比較趨勢 ↗ ↘ ↗ ↗ ↘

妥善率(%) 94% 100% 0% 100%

稼動率(%) 10% 93% 0% 63%

KPI預定指標

KPI達成率
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