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研究資源組 111 年 05 月份工作報告 

111/06(製表月) 

 
 

111年04月份 總收入金額 共計 284,220 元 

111年05月份 總收入金額 共計 242,640 元，較04月份減少 41,580 元 

 

上期收入 16,200 23,440 11,840 0 5,040 1,200 27,500 7,000 66,200

本期收入 15,200 22,320 10,320 0 5,160 1,260 22,000 4,000 56,200

正負狀況 -1,000 -1,120 -1,520 - 120 60 -5,500 -3,000 -10,000

收入比較趨勢 ↘ ↘ ↘ - ↗ ↗ ↘ ↘ ↘

妥善率(%) 61 93 61 0 77 77 100 78 87

稼動率(%) 92 70 62 0 32 31 95 18 69

KPI預定指標 稼動率>70% 稼動率>70% 稼動率>60% 稼動率>70% 稼動率>70% 服務件數>200件 稼動率>60%

KPI達成率 92.9% 91.4% 61.7% 64.3% 107% 100.0% 113.3%

上期收入 5,000 4,500 6,000 600 500 200 1,300 6,200 700

本期收入 500 2,700 3,200 400 750 0 400 11,800 0

正負狀況 -4,500 -1,800 -2,800 -200 250 -200 -900 5,600 -700

收入比較趨勢 ↘ ↘ ↘ ↘ ↗ ↘ ↘ ↗ ↘

妥善率(%) 94 94 91 91 91 91 91 91 91

稼動率(%) 18 6 30 1 5 0 3 37 0

KPI預定指標 服務件數>4000件 服務案件>100件 稼動率>50% 服務件數>5件 服務件數>5件

KPI達成率 75.2% 50.0% 46.0% 260.0% 300.0%

上期收入 1,020 31,880 16,800 5,250 5,000 30,150 10,700 0

本期收入 460 26,020 15,600 5,250 13,400 21,000 4,700 0

正負狀況 - -560 -5,860 -1,200 0 8,400 -9,150 -6,000 0

收入比較趨勢 - ↘ ↘ ↘ - ↗ ↘ ↘ -

妥善率(%) - 84 84 84 84 91 91 91

稼動率(%) - 13 46 26 47 8 45 42

KPI預定指標 - 稼動率>40% 服務案件>120件 服務案件>120件 稼動率>40% 服務件數>100件 年收入>25萬元 服務案件>150件

KPI達成率 40.0% 183.3% 98.3% 85.0% 134.0% 90.7% 159.3%

上期使用時數 181 6.5 124 372 300 284,220

本期使用時數 197 8.0 96 255 177 242,640

正負狀況 16 2 -28 -117 -123 -41,580

使用比較趨勢 ↗ ↗ ↘ ↘ ↘ ↘

妥善率(%) 84 100 100 100

稼動率(%) 5 37 75 53
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